La mediation citoyenne

Ecouter.

Accompagner.

Soutenir
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La médiation citoyenne permet a toute personne traversant une
situation de conflit d'étre accompagnée par un tiers impartial pour
encourager le dialogue et favoriser un dénouement équitable.

Les membres de coopératives ont acces
ala Ligne du bon voisinage (LBV).

La Ligne du bon voisinage, c’est :
e Un service d’accompagnement en gestion de conflits offert
par des membres formés en médiation citoyenne;
e Par et pour les membres;
e Gratuit et confidentiel.

En coop, c’est en s’parlant
gu’on s’comprend!
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